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Algemene voorwaarden Abacus Bewind   Versie mei 2026 

Eenmanszaak Abacusbewind 
KvK inschrijvingsnummer: 42049531 

1. Algemeen en toepasselijkheid 

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de diensten van Abacus Bewind, 
namelijk bewindvoering en alle daarmee samenhangende werkzaamheden. 

1.2 Deze voorwaarden gelden vanaf het moment dat een cliënt een opdracht verstrekt of vanaf 
het moment dat Abacus Bewind door de kantonrechter wordt benoemd. 

1.3 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk door Abacus 
Bewind zijn bevestigd. 

1.4 Indien één bepaling in deze voorwaarden ongeldig of niet afdwingbaar blijkt, blijven de 
overige bepalingen volledig van kracht. 

2. Totstandkoming van de opdracht 

2.1 Alle offertes, voorstellen en informatie van Abacus Bewind zijn vrijblijvend, tenzij schriftelijk 
anders is aangegeven. 

2.2 Een overeenkomst komt tot stand zodra: 

• de opdracht schriftelijk is bevestigd door Abacus Bewind, en  

• een rechterlijke uitspraak Abacus Bewind benoemt in de betreffende rol, en 

• Abacus Bewind feitelijk start met de uitvoering.  

2.3 Kennelijke fouten of vergissingen in communicatie binden Abacus Bewind niet. 

3. Uitvoering van de werkzaamheden 

3.1 Abacus Bewind voert haar taken zorgvuldig, onafhankelijk en naar beste inzicht uit binnen de 
wettelijke kaders van het bewind. 

3.2 De wijze van uitvoering wordt door Abacus Bewind bepaald, waarbij waar nodig overleg 
plaatsvindt met cliënt of betrokken instanties. 

3.3 Indien de uitvoering wordt belemmerd door ontbrekende of onjuiste informatie, is Abacus 
Bewind gerechtigd de werkzaamheden op te schorten of aan te passen. 

3.4 Extra werkzaamheden die niet het standaard voeren van bewind vallen, worden als 
meerwerk beschouwd en afzonderlijk in rekening gebracht na voorafgaande melding, tenzij 
spoed dit onmogelijk maakt. Tarieven van overige werkzaamheden en bijzondere taken zijn te 
vinden op de website www.abacusbewind.nl. 
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4. Verplichtingen van cliënt 

4.1 Cliënt is verplicht om tijdig alle informatie en documenten aan te leveren die noodzakelijk 
zijn voor een goede uitvoering van de werkzaamheden. 

4.2 Cliënt staat in voor de juistheid, volledigheid en actualiteit van de verstrekte gegevens. 

4.3 Indien cliënt deze verplichtingen niet nakomt, kan dit gevolgen hebben voor de uitvoering van 
de dienstverlening, waaronder opschorting of aanpassing daarvan. 

5. Inschakeling van derden 

5.1 Abacus Bewind mag derden inschakelen bij de uitvoering van werkzaamheden indien dit 
noodzakelijk of wenselijk is. 

5.2 De kosten van ingeschakelde derden komen, tenzij anders overeengekomen, voor rekening 
van cliënt. 

6. Dossier en stukken 

6.1 Abacus Bewind is gerechtigd dossiers, administraties en documenten onder zich te houden 
totdat aan alle verplichtingen van cliënt is voldaan. 

6.2 Dit retentierecht geldt ook voor digitale en fysieke bescheiden. 

7. Aansprakelijkheid cliënt 

7.1 Cliënt is aansprakelijk voor schade die ontstaat door onjuiste, onvolledige of te laat 
verstrekte informatie. 

7.2 Cliënt vrijwaart Abacus Bewind tegen aanspraken van derden die voortvloeien uit dergelijke 
tekortkomingen of uit handelen van cliënt zelf. 

8. Aansprakelijkheid Abacus Bewind 

8.1 Abacus Bewind is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of 
bewuste roekeloosheid. 

8.2 Iedere aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat in de betreffende zaak aan Abacus 
Bewind is betaald of gefactureerd. 

8.3 Indirecte schade, gevolgschade of gederfde inkomsten komen niet voor vergoeding in 
aanmerking. 

8.4 Klachten over de uitvoering van werkzaamheden dienen zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk 
binnen 7 dagen na ontdekking, schriftelijk te worden gemeld. 
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9. Overmacht 

9.1 Onder overmacht wordt verstaan omstandigheden die de uitvoering van de opdracht 
verhinderen en niet aan Abacus Bewind kunnen worden toegerekend, zoals ziekte, 
overheidsmaatregelen, storingen, stakingen of uitzonderlijke situaties. 

9.2 Tijdens overmacht worden verplichtingen opgeschort. Indien nakoming blijvend onmogelijk 
is, kan de overeenkomst worden beëindigd zonder schadeplichtigheid. 

10. Betaling en financiële afspraken 

10.1 Facturen dienen te worden betaald binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders 
overeengekomen. 

10.2 Verrekening of opschorting door cliënt is niet toegestaan. 

10.3 Bij te late betaling is cliënt automatisch in verzuim en is wettelijke (handels)rente 
verschuldigd, evenals eventuele incassokosten. 

10.4 Abacus Bewind mag haar werkzaamheden opschorten bij betalingsachterstanden. 

11. Intellectueel eigendom en gebruik van documenten 

11.1 Alle door Abacus Bewind verstrekte documenten, formats en werkwijzen blijven eigendom 
van Abacus Bewind. 

11.2 Deze mogen alleen worden gebruikt voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt en niet worden 
gedeeld met derden zonder toestemming. 

11.3 Bij ongeoorloofd gebruik kan Abacus Bewind een redelijke vergoeding of schadevergoeding 
vorderen. 

12. Geheimhouding 

12.1 Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie die zij in het 
kader van de dienstverlening verkrijgen. 

12.2 Deze verplichting geldt ook na beëindiging van de opdracht. 

12.3 Schending van geheimhouding kan leiden tot aansprakelijkheid voor de daaruit 
voortvloeiende schade. 

13. Beëindiging van de overeenkomst 

13.1 De overeenkomst kan worden beëindigd volgens de wettelijke regels die gelden voor 
bewindvoering of opdrachtrelaties. 

13.2 Abacus Bewind kan de dienstverlening beëindigen of verzoeken om ontslag indien 
voortzetting redelijkerwijs niet van haar kan worden verlangd. 
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14. Klachten en geschillen 

14.1 Abacus Bewind beschikt over een interne klachtenprocedure. Deze is te vinden op 
www.abacusbewind.nl. 

14.2 Klachten worden zo zorgvuldig mogelijk behandeld binnen uiterlijk zes (6) weken. 

14.3 Geschillen vallen onder Nederlands recht en worden voorgelegd aan de bevoegde rechter 
in Nederland. 

15. Toepasselijk recht 

15.1 Op alle rechtsverhoudingen met Abacus Bewind is uitsluitend Nederlands recht van 
toepassing. 
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